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RESUMO. Este artigo aborda a utilizacdo de tecnologias digitais de comunicagao e
informagdo (TDIC) na educagdo e sua evolugdo, destacando a necessidade de insergdo
dos professores no ciberespacgo. Sao discutidas as politicas publicas que regulamentam a
Educacdo a Distancia (EaD) e a coloca como opgédo de flexibilizagdo da educagao, bem
como diretrizes para regulamentar o uso adequado e eficiente das tecnologias no
ambiente educacional. O estudo destaca a necessidade de inserir a utilizagdo organica das
TDIC no cotidiano dos professores, a fim de incorpora-las em suas praticas pedagdgicas.
Além disso, destaca o papel do Estado no apoio a educagao no que tange a expansao da
EaD, visando diminuir desigualdades e proporcionar acesso ao ensino. O Ensino Nao
Presencial Emergencial (ENPE), durante a pandemia de COVID-19, acelerou a integragéo
das TDIC na educagao, favorecendo o desenvolvimento da Educacao Hibrida, combinando
elementos do ensino presencial e online. Diante dos desafios langados pelo convivio no
ciberespaco, que esta em constante mudanga, é destacada a importancia da formagéao
continuada dos professores em relagdo as TDIC. Propde a implementagao de programas
de capacitacdo focados nas ferramentas tecnoldgicas, no intuito de desenvolver a
integragao eficiente dessas ferramentas no planejamento pedagdgico. O investimento em
capacitagdes é fundamental para preparar os professores para a era digital, visa uma
educacao mais alinhada as necessidades da sociedade atual.

Palavras-chave: Educacao hibrida, Formacgao de professores, Ciberespaco, TDIC, EaD

ABSTRACT. This article addresses the use of digital communication and information
technologies (DCIT) in education and their evolution, highlighting the need for teachers'
integration into cyberspace. It discusses public policies regulating Distance Education (DE)
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and positions it as an option for educational flexibility, along with guidelines to regulate the
appropriate and efficient use of technologies in the educational environment. The study
emphasizes the need to organically incorporate the use of DCIT into teachers' daily lives to
integrate them into their pedagogical practices. Additionally, it highlights the role of the
State in supporting education regarding the expansion of DE, aiming to reduce inequalities
and provide access to education. The Emergency Non-Presential Teaching (ENPE) during
the COVID-19 pandemic accelerated the integration of DCIT in education, favoring the
development of Hybrid Education, combining elements of in-person and online teaching.
Faced with the challenges posed by the ever-changing cyberspace, the importance of
continuous teacher training regarding DCIT is underscored. It proposes the implementation
of training programs focused on technological tools to efficiently integrate these tools into
pedagogical planning. Investing in training is crucial to prepare teachers for the digital era,
aiming for education that is more aligned with the needs of contemporary society.

Keywords: Hybrid education. Teacher education. Cyberspace. DICT. Distance
education.

RESUMEN. Este articulo aborda el uso de tecnologias digitales de comunicacion e
informacién (TDIC) en la educaciéon y su evolucion, resaltando la necesidad de la
integracién de los profesores en el ciberespacio. Se discuten las politicas publicas que
regulan la Educacién a Distancia (EaD) y la presentan como una opcidn para la flexibilidad
educativa, junto con pautas para regular el uso adecuado y eficiente de las tecnologias en
el entorno educativo. El estudio enfatiza la necesidad de incorporar organicamente el uso
de las TDIC en la vida diaria de los profesores para integrarlas en sus practicas
pedagogicas. Ademas, destaca el papel del Estado en el apoyo a la educacién en lo que
respecta a la expansién de la EaD, con el objetivo de reducir desigualdades y proporcionar
acceso a la educacién. La Ensefianza No Presencial de Emergencia (ENPE) durante la
pandemia de COVID-19 aceleré la integracién de las TDIC en la educacién, favoreciendo el
desarrollo de la Educacion Hibrida, combinando elementos de ensefianza presencial y en
linea. Frente a los desafios planteados por el ciberespacio en constante cambio, se resalta
la importancia de la formacién continua de los profesores en relacién con las TDIC. Se
propone la implementacién de programas de capacitacidon centrados en herramientas
tecnolégicas para integrar eficientemente estas herramientas en la planificacion
pedagodgica. La inversién en capacitacién es fundamental para preparar a los profesores
para la era digital, con el objetivo de lograr una educacion mas alineada con las
necesidades de la sociedad contemporanea.

Palabras clave: Educacién hibrida. Formacion del profesorado. Ciberespacio. TDIC.
Educacion a distancia.
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1. INTRODUGAO

A utilizagao de tecnologias na educacao esta em constante evolugao e
expansao. Desempenha um papel cada vez mais importante no processo de
ensino aprendizagem. Com o uso bastante difundido de smartphones e tablets,
aplicativos educacionais e plataformas moéveis, sdo cada vez mais populares,

permitindo que os alunos aprendam em qualquer lugar e a qualquer hora.

Plataformas de colaboracdo online e ferramentas de comunicacao
estabelecem a interacao entre estudantes e professores. Essas plataformas
sao elaboradas para promover uma interagao colaborativa em tempo real ou
assincrona, facilitando e promovendo uma aprendizagem colaborativa e o
compartilhamento de informacdes e conhecimentos. As politicas publicas tém
um papel fundamental em relagdo ao uso das tecnologias na educacgao. Sao
diretrizes e regulamentacgdes estabelecidas pelo governo e autoridades, com o
objetivo de regular o uso adequado e eficiente dos recursos no ambiente

educacional.

Dito isso, é importante inserir no cotidiano dos professores a utilizagao
das Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagdo, proporcionando
momentos de aprendizados para que sua utilizagdo seja posteriormente
incorporada em suas praticas pedagogicas. A partir dai, este texto visa
contribuir primeiramente com as reflexdes sobre Politicas Publicas, TDIC e EaD,
a fim de justificar a importancia da educacao hibrida na atualidade. Apds, o
texto apresenta o ciberespago como local de interagdo e comunicagédo e o
TPACK como um modelo tedrico a ser adotado pelos professores. Por fim,
apresenta-se a importéancia da formacgao continuada de professores e agdes de

formagao para a integragao das TDIC na Educagao.

2. POLITICAS PUBLICAS, EDUCAGAO HIBRIDA E TECNOLOGIAS: ESFORGOS
PARA E ENRIQUECER A APRENDIZAGEM
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O Estado desempenha um papel fundamental no apoio ao
desenvolvimento da educacao, fornecendo financiamento, regulamentando e
garantindo que a educagao seja acessivel a todos. Segundo o artigo 205 da
Constituicao Federal de 1988:

A educagéo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaboragéo da sociedade, visando ao
pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da
cidadania e sua qualificagéo para o trabalho (BRASIL, 1988).

A educacao é fundamental na construcdo de uma sociedade mais justa,
igualitaria, que pensa no bem estar social. Permite que as pessoas tenham
acesso a informacao, conhegam seus direitos e deveres e possam exigir do
Estado o cumprimento desses direitos. Pessoas mais educadas, com melhor
escolaridade, sdao capazes de identificar injusticas sociais e exigir mudancgas do

Estado.

Buscando reduzir as desigualdades educacionais e sociais, a Educagao
a Distancia (EaD) tem papel fundamental na expansao da educagéo no Brasil. A
EaD ajuda a melhorar o acesso ao ensino, permitindo que alunos e professores

interajam transpondo barreiras fisicas e temporais.

Segundo Mill (2016), a Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 1988) teve
papel fundamental para a regulamentagdo da EaD, impulsionando o
amadurecimento da legislagdo educacional, o que levou a EaD a constar na Lei
de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (BRASIL, 1996). O autor também

cita a importancia das TDIC na expansao e evolug¢ao da EaD.

A EaD, desde de sua regulamentagdo, passa por um processo de
amadurecimento. Esse amadurecimento é relativo a cada instituicdo em que a
EaD é institucionalizada e deve ser verificada as necessidades particulares de
cada processo dessa implementacgao. Apesar dos cenarios diversos e desafios
enfrentados, podemos observar uma constante evolugdo no nivel de
incorporagao da EaD pelas institui¢des. Essa incorporagao da modalidade tem

apontado para uma abordagem mais flexivel da educagéo (MILL, 2016).
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Essa flexibilizagdo da educacdo atualmente estda muito ligada a
utilizacdo de TDIC no meio educacional. O Ensino Nao Presencial Emergencial
(ENPE) teve um impacto significativo no desenvolvimento e avango dessa
utilizagdo. As restricdbes impostas com o fechamento temporario das
instituicdes de ensino, devido a pandemia de COVID-19, levaram professores,
alunos e familias a encontrar alternativas para continuar com o processo de
aprendizagem. O chamado ensino nao presencial emergencial foi a adaptagao
do ensino presencial utilizando os recursos tecnologicos comumente utilizados

na educacao a distancia.

A partir do ENPE, houve uma aceleracdao e um aumento na utilizagao de
tecnologias por professores e alunos. Esse processo contribuiu para uma maior
e melhor integracao da tecnologia na educacao, abrindo espaco para inovagoes
e melhorias no processo de ensino-aprendizagem. Com maior flexibilidade no
acesso as informacodes, possibilitou que o aluno aprendesse no seu proprio
ritmo e tempo. Essa flexibilidade do ensino, caminha para o que esta sendo

chamado de educagéo hibrida.

A Educacgao Hibrida, por sua vez, surge como uma resposta eficaz as
demandas educacionais que surgiram com o avango das TDIC e a experiéncia
adquirida durante a pandemia. Essa abordagem combina elementos do ensino
presencial com o ensino online, proporcionando uma experiéncia de
aprendizagem mais flexivel e personalizada. Segundo Veloso (2023), ao
pensarmos num ensino-aprendizagem imbuido de TDIC, mesmo que nao
estejamos falando especificamente do uso da EaD como a concebemos
legalmente hoje, podemos falar, também, de hibridizagdo. Nesse modelo, os
estudantes tém a oportunidade de participar de atividades presenciais em sala
de aula, ao mesmo tempo em que também interagem com conteudos e

recursos digitais disponiveis no ciberespaco.

A tendéncia histérica a educacgao hibrida ndo é simplesmente uma
nova modalidade que redunde das conjungdes entre EaD e educagdo
presencial. Ela € mais do que isso, pois se trata de uma nova
realidade historico-social que circunda os sujeitos, escapando a mera
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apreensdao para uso pedagdgico com objetivos predefinidos.
(VELOSO; MILL; MOREIRA, 2023, p. 6)

Dessa forma, a Educacgao Hibrida permite a integragao das vantagens do
ensino presencial, como o contato direto com o professor e os colegas, com os
beneficios da educacdo a distancia, como a flexibilidade de horarios e a
possibilidade de acessar materiais e recursos de aprendizagem de forma
assincrona. Segundo Moran (2014, p. 37) "todas as universidades e
organizagdes educacionais, em todos 0s niveis, precisam experimentar como
integrar o presencial e o virtual, garantindo a aprendizagem significativa". A
interagdo com o ciberespaco também amplia as possibilidades de colaboracgao
e intercambio de informacdes entre alunos de diferentes locais, enriquecendo a
experiéncia educacional e preparando-os para um mundo cada vez mais

conectado e digitalizado em que vivemos.

Nesse contexto de transformacgdes, destaca-se a educacgéao hibrida como
fruto da integracdo das tecnologias digitais, mais utilizadas na EaD, em
contextos de educagdo presencial. As possibilidades do ciberespago e o
advento da internet corroboram para que os professores busquem em sua
formagdo continuada, conhecimentos tecnolégicos com o intuito de

melhorarem o ensino e aprendizagem.

3. CULTURA DIGITAL, INTERAGOES E FORMAGAO HUMANA: SOBRE
DESAFIOS E COMPETENCIAS PARA A EDUCAGAO NO CIBERESPAGO

E intrinseco do ser humano o comportamento de viver em grupo. Somos
seres sociais e necessitamos de interagdo com outras pessoas para viver e
evoluir. Desde as origens, buscamos viver em sociedades e comunidades, é um
comportamento enraizado. A vida em grupo favorece o desenvolvimento de

relagdes interpessoais significativas. Segundo Vygotski (1991, p. 24)

Desde os primeiros dias do desenvolvimento da crianga, suas
atividades adquirem um significado préprio num sistema de
comportamento social e, sendo dirigidas a objetivos definidos, sdo

Anais do 20° Congresso Brasileiro de Ensino Superior a Distancia e o 9° Congresso Internacional de Educag¢éo Superior a
Distancia, Campo Grande, Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, 2023.

Pagina 6




FORMAGAO DE PROFESSORES PARA O SECULO XXI: UMA BREVE REFLEXAO SOBRE EDUCAGCAO
HIBRIDA, CIBERESPAGO E TDIC

Gustavo Carvalho Mauricio, Claudinei Zagui Pareschi e Daniel Mill

refratadas através do prisma do ambiente da crianga. O caminho do
objeto até a crianga e desta até o objeto passa através de outra
pessoa. Essa estrutura humana complexa é o produto de um
processo de desenvolvimento profundamente enraizado nas ligagoes
entre histéria individual e histdria social.

Com o advento da Internet e da globalizagao, estamos cada vez mais
fazendo uso de tecnologias digitais para as mais diversas atividades humanas.
Utilizamos tecnologias para comunicacao, entretenimento, compras, segurancga
e vigilancia, redes sociais, organizagdo pessoal, aquisicdo de informacoes e
aprendizado. Todas essas atividades nos colocam em um novo espaco, o

ciberespaco.

Dentro do ciberespagco necessitamos de novas habilidades e
competéncias pertinentes a esse ambiente. Para que possamos nos apropriar
de todas as vantagens que esse ambiente nos proporciona, devemos nos
atualizar. Lévy (2010, p. 25) diz que: “a emergéncia do ciberespago acompanha,
traduz e favorece uma evolugao geral da civilizagdo. Uma técnica é produzida
dentro de uma cultura, e uma sociedade encontra-se condicionada por suas

técnicas.”

A formacdo continuada de professores se torna cada vez mais
necessaria, principalmente relacionada as tecnologias emergentes. Essas
tecnologias sao as novas ferramentas utilizadas na pratica docente e a
velocidade com que elas mudam atualmente é algo sem precedentes,
demandando cada vez mais esfor¢o para se manter atualizado. Para Lévy
(1999, p. 27), 'individuo cujos métodos de trabalho foram subitamente
alterados, para determinada profissdo tocada bruscamente por uma revolugao
tecnolégica que torna obsoletos seus conhecimentos e savoirfaire

tradicionais".

Além do conhecimento tecnolégico relativo a cibercultura, o professor
precisa saber relacionar e aplicar esse conhecimento em sua atividade
docente. Nao basta o conhecimento adquirido em sua formacgéo inicial ou

mesmo o conhecimento que é atualizado através de sua experiéncia e vivéncia.
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E necessaério integrar de forma eficiente a tecnologia no processo de ensino e
aprendizagem e isso, segundo Assis e Vieira-Santos (2021, p. 3), é o

desenvolvimento da competéncia TPACK.

O TPACK (Technological Pedagogical Content Knowledge) é um modelo
tedrico desenvolvido para ajudar educadores a compreenderem como integrar
de forma eficaz a tecnologia no processo de ensino e aprendizagem. Esse
conceito foi proposto por Mishra e Koehler (2006), com o objetivo de abordar a
complexidade que envolve a utilizagao das tecnologias das TDIC de maneira
pedagogicamente eficaz. Esse modelo tedrico enfatiza que o conhecimento
pedagdgico, o conhecimento do conteido e o conhecimento tecnolégico sao
interdependentes e devem ser integrados de forma equilibrada para alcancar
melhores resultados na educacao, alcancando o conhecimento tecnoldgico

pedagdgico de conteudo.

No intuito de alcancar esse conhecimento tecnoldgico pedagdgico de
conteudo, levantamos o seguinte questionamento: Quais estratégias podemos

adotar visando a formacgao de professores para o uso das TDIC?

4. DESAFIOS E ESTRATEGIAS PARA FORMAGAO DE PROFESSORES PARA
DESENVOLVER PRATICAS PEDAGOGICAS COM TECNOLOGIAS DIGITAIS

Varios esforgos politicos e experiéncias inovadoras vém sendo
desenvolvidas no intuito de melhorar a qualificagdo dos professores no Brasil
(GATTI, 2021). Em um ambiente de grandes mudangas na educagdo, a
formacgéao continuada de professores é cada vez mais necessaria. A atuagao do
professor considerando também o seu posicionamento no ciberespago deve
ser considerada e agdes que estimulem o professor nesse ambiente sao
imprescindiveis. Grande parte dos professores nao sao familiarizados com as

tecnologias digitais da forma como o atual cenario educacional anseia.

Uma das principais agdes relativas a formagao dos professores, esta

relacionada também a Educacao a Distancia. A criagao da Universidade Aberta
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do Brasil contribuiu com a expansao do ensino superior e 0s principais cursos
oferecidos a distancia sao relacionados as licenciaturas, principalmente com o
curso de Pedagogia. (GATTI, 2021). As agbes sdo em sua maioria de oferta de
cursos de formagdes mais extensas, como graduagdes e especializagdes.
Através dessas formacdes, os professores nao recebem orientagcdes mais
técnicas e simples no que diz respeito a utilizacdo de equipamentos e

softwares.

Tarefas relativamente simples relacionadas ao uso de computadores e
aplicativos ndao sao dominadas e nao estdo inseridas no dia a dia dos
professores. Existe uma falsa sensacdo de que a utilizacao de aplicativos pode
ser descoberta com a pratica. Talvez essa pratica realmente seja alcancada
através da utilizagao por algumas pessoas, mas uma parcela consideravel dos
usuarios de tecnologia nao tem intimidade com os equipamentos e aplicativos
e considera dificil descobrir sozinho como utilizar. Segundo Villarroel (2022),
em sua pesquisa foi constatado que o computador é considerado bastante
relevante como suporte e foi verificado que apesar dos professores
considerarem importante e dizerem que utilizam as tecnologias digitais para
elaboracao dos planos de aulas, eles afirmam néo ter facilidade para usar esse

recurso em seu cotidiano.

Tendo em vista essa demanda por novos saberes que o ambiente
educacional em um contexto de ciberespago demanda, o professor precisa

estar constantemente atualizado para as novas tecnologias digitais (TD).

O contexto de mudangas que as TDs estdo provocando na sociedade
tem seu reflexo na sala de aula, e as referéncias de educagéo estao
pautadas em um contexto pré-digital. Assim, os professores, que
nasceram na era analdgica, mesmo néo tendo a mesma facilidade de
seus alunos, buscam se inserir e encontrar alternativas para
acompanhar novas formas de aprender e construir conhecimento
(MODELSKI; AZEREDO; GIRAFFA, 2018, p. 121).

As TDIC passam por atualizagdes constantes. E bastante comum os
aplicativos receberem varias atualizagcbées em um curto espago de tempo. Um
exemplo dessa constante atualizagao, foi a ferramenta Google Meet, que no
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comeco do ENPE, em um prazo de aproximadamente 6 meses, recebeu
diversos aprimoramentos, e outros vém sendo implementados
constantemente. Para pessoas que estdao acostumadas com a utilizacdo de
TDIC essas atualizagdes e pequenas mudangas ndao causam desconforto, sdo
incorporadas de forma organica, mas para algumas pessoas isso passa a ser
um transtorno, pois antes mesmo de ter desenvoltura na utilizacao, a
ferramenta sofre alteracdo. Nesse sentido, propomos sugestdo um programa
de reciclagem constante, onde ndao s6 sao apresentadas as alteragcbes como

também discutidas e sugeridas novas formas de utilizagao das TDIC.

Acdes de capacitagbes mais pontuais, com o foco nas TDIC, podem
contribuir com o conhecimento tecnolégico pedagdgico de contetdo (TPACK).
Capacitacdes onde os objetivos das discussdes sao as ferramentas e ndo o
conhecimento pedagogico ou especifico de cada professor. Saber como utilizar
as ferramentas, softwares e hardwares, e como elas podem ajudar nos mais
diversos conteudos. Espagos onde os professores podem testar e debater

sobre as ferramentas.

O nivel de familiaridade com o uso dessas ferramentas pode variar
consideravelmente, dependendo da experiéncia individual de cada pessoa.
Aqgueles com maior familiaridade tendem a integrar o planejamento pedagdgico
com as possibilidades oferecidas por esses recursos. Por outro lado, aqueles
com menos experiéncia podem se concentrar excessivamente na tecnologia
em si. A medida que os professores ganham mais dominio e familiaridade com
as tecnologias, eles se sentem mais confiantes em analisar criticamente as
potencialidades desses recursos para seus objetivos pedagdgicos especificos.
(MODELSKI; GIRAFFA, 2018).

5. CONSIDERAGOES FINAIS: SOBRE A FORMAGAO DE PROFESSORES
COM/PARA AS TECNOLOGIAS DIGITAIS DE INFORMAGAO E COMUNICAGAO
(TDIC)
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A legislacao brasileira, desde a Constituicao de 88 vem apontando para a
necessidade de que todos tenham acesso a educacgao. A EaD é resultado dessa
busca pela reducdo das desigualdades sociais. Por meio das TDIC, ela
proporciona que professores e alunos interajam remotamente, melhorando o
acesso ao ensino e aprendizagem. O ENPE ampliou a visibilidade do uso das
TDIC por parte dos professores que, ao incorpora-las em suas praticas

pedagdgicas, adaptaram-nas para o ensino presencial.

O ciberespaco mudou a realidade de estudantes e professores,
proporcionando uma variedade de possibilidades educativas através da
internet. Essa mudanca exige de todos atualizacdo constante no que diz
respeito ao uso das tecnologias e os professores podem buscar a formagao
continuada a fim de suprir essa necessidade emergente, utilizando o TPACK
como alternativa para auxiliar os que desejam utilizar as TDIC de maneira
pedagdgica. Para isso, torna-se necessario a criacdo de iniciativas de
capacitagao onde o foco sdo as ferramentas tecnoldgicas, visando incorporar
de maneira eficaz esses recursos na pratica pedagdgica, formando os

professores de acordo com as demandas tecnoldgicas atuais da sociedade.

A Educacdo Hibrida sinaliza um caminho promissor para atender as
demandas educacionais atuais. Esse modelo combina o melhor do ensino
presencial, com a interagdo entre professores e alunos, com os beneficios da
educacado a distancia. A integracdo do espago educacional da escola com o
ciberespago cria um ambiente de colaboragéo e intercambio de informagdes,
enriguecendo a experiéncia educacional e preparando o aluno para um mundo
conectado. Nesse contexto, é papel das universidades e instituicdes
educacionais explorar essa modalidade, garantindo uma aprendizagem
significativa e adaptada a nova realidade histérico-social. Ao ampliar a
flexibilidade e acessibilidade, abrimos caminho para uma sociedade mais

inclusiva e com maior potencial para enfrentar desafios educacionais e sociais.

Na presengca dos desafios impostos pelo ciberespago educacional,
devido a sua constante mudanga, torna-se necessaria uma capacitagao
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continua dos professores com relagao as TDIC. A criagdo de programas de
formagdes mais pontuais, focados no uso das ferramentas tecnoldgicas, pode
contribuir para o desenvolvimento do conhecimento tecnoldgico pedagdgico de
conteudo (TPACK), permitindo a integragdo dessas ferramentas de forma mais

organica no planejamento pedagdgico.

E importante observar que o nivel de familiaridade com as TDIC pode
variar entre as pessoas. A medida que o dominio das ferramentas em ambiente
educacional se torna mais enraizado, tornam-se capazes de analisar
criticamente as potencialidades no intuito de atingir objetivos pedagdgicos
especificos. Sendo assim, o investimento em capacitacdao que estimulem e
promovam o entendimento e uso adequado das TDIC se faz fundamental para
o preparo dos professores. E necessario se preparar para enfrentar os desafios
e oportunidades que o ciberespaco oferece, sempre tendo em vista uma

educacao mais alinhada as necessidades da sociedade atual.
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