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RESUMO. O objetivo do presente trabalho é avaliar a percep¢ao dos estudantes do curso
de pés-graduagdo da Especializagdo em Educacdo Ambiental na modalidade EaD, a
respeito do conteldo, praticas pedagogicas, ambiente virtual de aprendizagem,
professores e tutores, além do suporte do polo da da Universidade Aberta do Brasil (UAB)
do municipio onde estdo matriculados. Para este estudo foi elaborado um questionario
que posteriormente foi aplicado aos académicos da turma 2023/1, em 06 (seis) polos de
apoio presencial. Os dados foram analisados de forma qualitativa. O estudo mostrou-se
como importante ferramenta nos processos de planejamento das praticas pedagdgicas e
para diminuir a evasado, devendo ser desenvolvido pelos(as) docentes que atuam no curso
ao longo do processo formativo desses(as) estudantes, além, é claro, dos outros sujeitos
que fazem parte dessa formagdo, tais como tutores(as) e coordenadores(as) de polo.
Também aponta os desafios, as dificuldades e necessidades do corpo discente em
diversos pontos que podem e devem ser repensados pelos agentes educacionais
envolvidos.
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1 INTRODUGAO

O Curso de Especializagao em Educagdo Ambiental, na modalidade de
Educacdo a Distancia (EaD), estd vinculado ao Centro de Tecnologia da
Universidade Federal de Santa Maria. O projeto pedagdgico do Curso de
Especializagdo em Educagdo Ambiental EaD entende que o processo de
construgcdao de novas alternativas metodoldgicas para todos os profissionais,
fundamenta-se no desenvolvimento ambiental, e tem como ponto de partida o
comprometimento de seus professores com a educagdo ambiental, assim

como da Instituicdo de Ensino com relagao a questdao ambiental.

Neste sentido, proporciona aos estudantes uma visao critica e global
do meio ambiente e as ferramentas metodolégicas para elucidar valores e
desenvolver atitudes que lhes permitam adotar uma postura critica, ética e
participativa frente as questdes relacionadas com o meio ambiente
local/global, com vistas a melhoria da qualidade de vida das comunidades

envolvidas.

Os objetivos do curso sao oferecer subsidios técnico-pedagdgicos a
profissionais de diversas areas de conhecimento para que possam atuar como
multiplicadores ambientais em seus respectivos campos, tratando temas
referentes ao desenvolvimento de estudos dos problemas ambientais,
provocados pela agao antrépica, nos seus diferentes aspectos: solo, fauna,
flora, agua e ar, observando, além da funcionalidade do ambiente, a
dependéncia do ser humano do meio e a forma como as praticas ambientais

educativas possam ajudar a promover a sua sustentabilidade.

E preciso compreender, entdo, que a educacdo ambiental faz parte de
um método educativo multidimensional, exigindo reflexdes que conduzam ao
dialogo e ao estabelecimento de intera¢des entre os diversos componentes das
disciplinas e do curriculo deste curso, bem como, das suas areas de

concentragao.
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Desde seu inicio no ano de 2008, foram ofertados 9 processos seletivos,
através de editais especificos fomentados pela Universidade Aberta do Brasil
(UAB), distribuidos entre os anos de 2008 a 2023, onde foram disponibilizadas
o total de 1367 vagas, sendo estas divididas em 19 polos nos municipios do
estado do Rio Grande do Sul (RS), sendo eles Agudo, Cacequi, Cachoeira do sul,
Constantina, Cruz Alta, Encantado, Faxinal do Soturno, Jacuizinho, Palmeira das
Missoes, Panambi, Quarai, Santana da boa Vista, Sao Francisco de Paula, Sao

Sepé, Sapiranga, Serafina Corréa, Sobradinho e Trés Passos.

Em sua primeira edicdo em 2008 foram ocupadas 96% das vagas,
durante os anos que seguiram essa porcentagem oscilou entre 94% e 79%
sendo em média 88% das vagas ocupadas; ao todo o curso ja formou 616
estudantes, porém existe uma preocupagao com o elevado niumero de evasdes,

que hoje encontra-se na casa dos 42%.

Entre 2011 e 2021, o numero de ingressantes em cursos superiores de
graduacdo, na modalidade de educacdo a distancia (EaD), aumentou 474%,
entretanto, as taxas de evasao tém apresentado nimeros altos, chegando a
75% em cursos técnicos e em torno de 40% no Ensino Superior (ABED, 2023;
INEP, 2023). Conforme Camilo Santana, atual ministro da Educagao, a evasao
universitaria e a qualidade insatisfatéria dos cursos a distancia sdao enormes
preocupacdes para os gestores do sistema educacional brasileiro (CONJUR,
2023).

A evasao dos cursos EaD é um obstaculo enfrentado por instituicdes
de ensino que ofertam cursos nessa modalidade, essa redu¢cao no numero de
estudantes causa um desperdicio de recursos financeiros e de mao de obra
que acabam sendo subaproveitados. Dentro deste contexto se faz necessario
avaliar o perfil dos estudantes desta modalidade, analisar sob o aspecto
daqueles que cursam essa modalidade, para assim entender suas demandas e

dificuldades, a fim de encontrar solugbes que sejam benéficas para a
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permanéncia desses estudantes, bem como a manutengdo do projeto de

ensino, sua equipe e estrutura pedagdgica.

De acordo com Pedrosa (2019), um dos motivos que mais pesam na
permanéncia dos estudantes é o relacionamento entre instituicdes e
estudantes, a falta de contato, € um dos fatores que leva a evasao dos
estudantes. Instituicbes que conseguem manter uma proximidade com os
estudantes, e com uma boa infraestrutura dos polos e a logistica dos mesmos,
obtém éxito no controle e diminuicdo da evasdo (Tokarnia, 2017). Assim,
entender o perfil dos estudantes e avaliar o processo ensino aprendizagem
podera ser uma ferramenta importante para os professores, tutores e
coordenagdo do curso, e para a equipe do Polo de Apoio Presencial da
Universidade Aberta do Brasil (UAB) pois permitird identificar as dificuldades e

as potencialidades do curso.

O objetivo do presente trabalho é avaliar a percepgao dos estudantes
do curso de pds-graduagcdo da Especializagdo em Educagdao Ambiental na
modalidade EaD, a respeito do conteudo, praticas pedagdgicas, ambiente
virtual de aprendizagem, professores e tutores, além do suporte do polo da
Universidade Aberta do Brasil (UAB) do municipio onde estdo matriculados.
Desta forma busca-se entender qual o perfil destes estudantes e quais os
motivos que poderiam levar a desistir do curso e quais agbées poderiam ser

tomadas para evitar numeros tao expressivos de evasao.

2 METODOLOGIA

Para este estudo foi elaborado um questiondrio que posteriormente foi
aplicado aos académicos da Especializagdo Ambiental EaD da turma 2023/1,
em 06 (seis) polos de apoio presencial espalhados pelo Estado do Rio Grande

do Sul com a finalidade de melhorar a mediagdo e o processo de ensino
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aprendizagem. Ao todo foram 75 estudantes que responderam ao questionario.
Nesse questiondrio foram realizadas 46 (quarenta e seis) perguntas diretas aos
estudantes do curso com a finalidade de avaliar a percepgao dos alunos a

respeito do curso e suas caracteristicas.

Os dados foram analisados de forma qualitativa, a fim de formatar
estatisticamente para melhor elucidar a percepgao a respeito do conteudo
disponibilizado por professores, praticas pedagdgicas do curso, atendimento
do polo de apoio xxxxx, o atendimento de tutores das disciplinas, relagdo com
colegas e professores bem como a utilizagdo do ambiente virtual de
aprendizagem. A pesquisa qualitativa tem se afirmado como possibilidade de
insercao junto a realidade estudada, permitindo observagao, descricdo e

analise do objeto pesquisado (Santos, 2009).

Como trata-se de um curso na modalidade EaD, em que alunos estao
geograficamente distantes, optou-se por um questionario que pudesse ser

respondido de forma online através do link abaixo:

O Link do formulario enviado para os alunos:
https://link.ufms.br/b68VKk.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

A maioria dos estudantes do curso de educacdo ambiental EaD (76%)
estdo na faixa etaria de 18 a 38 anos (Figura 1a), demonstrando a importancia
de graduagdes EaD para pessoas que nao dispdéem de tempo livre para
frequentar aulas presenciais. Lima, S& e Pinto (2014) verificaram que a idade

varia entre 18 e 33 anos, corroborando em partes o resultado desse estudo.

Também, de acordo com (INEP) no ano de 2021, em média, o
ingressante na modalidade a distancia tem 31,3 anos e, na modalidade
presencial, 24,8 anos. A idade mais frequente (moda) é de 21 anos para o
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ingressante a distancia (114.516 observagdes) e de 19 anos para o ingressante
presencial (248.517 observagdes). Ordenando as idades de maneira crescente,
a mediana revela que metade dos ingressantes tém até 30 anos e, no caso dos

ingressantes de graduagao presencial, até 21 anos.

Conforme a Figura 1b, a maioria dos estudantes (68%) sdo do género
feminino. Esse fato corrobora uma tendéncia nacional, onde a maioria dos
estudantes que buscam cursos com a finalidade de trabalhar como educadores
sao mulheres. Isso se justifica por uma cultura social de muitos anos onde a

profissao de educador era estimulada mais em mulheres do que homens.

Martins et al. (2012) também observaram que o nimero de mulheres
na Educagdo a Distancia esta relacionado a predominancia de cursos de
licenciatura nessa modalidade, pois geralmente as mulheres procuram mais

por cursos de docéncia do que os homens.

Outro ponto a destacar é que (53,4%) dos estudantes entrevistados ja
possuem uma pos-graduagdo, seja ela uma especializagdo, mestrado ou
doutorado Figura 1c. Um aspecto relevante é que de acordo com os dados
Figura 1d, os motivos mais importantes para a escolha de um curso na
modalidade EaD, segundo os alunos da Educagdo Ambiental sé@o a flexibilidade
tanto de horarios quanto de estudos, além do fato de poder fazer isso em casa

sem precisar se deslocar até a uma instituicao de ensino.

Figura 1. Respostas dos estudantes do curso das seguintes perguntas
do questiondrio avaliativo: Qual a idade dos estudantes (a), género dos
estudantes (b), escolaridade (c) e, por quais motivos escolheu o curso na

modalidade a distancia (d).
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Fonte: Autores, 2023.

Cerca de (96%) dos entrevistados consideram importante o uso de
grupos de WhatsApp como forma de interagao entre alunos, professores e o
polo de apoio xxxxx. A mesma porcentagem de entrevistados (96%), considera
o ambiente virtual de aprendizagem utilizado na instituicdo (Moodle), uma
plataforma amigavel e de facil navegagao, sendo que os estudantes tém o
habito de acessar a plataforma didria ou semanalmente. A respeito da
qualidade dos materiais didaticos ofertados nas disciplinas 55% dos

estudantes consideram tratar-se de materiais de boa qualidade.

Os estudantes, quando questionados em relagdo aos motivos que
tiveram maior relevancia para escolha da UFSM como instituicdo de ensino,
citaram o fato de ser uma universidade publica, gratuita e reconhecida
nacionalmente por sua exceléncia no ensino. Se considerar as respostas sobre
a atuacao da coordenagdao do curso, 88% dos estudantes consideram

satisfatdria ou muito satisfatéria a atuagdo da coordenagao do curso, e 54%
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dos entrevistados consideram satisfatério o atendimento nos polos realizados

pelos profissionais no Polo de Apoio Presencial da xxxxx.

Foi apontado que cerca de 48% dos alunos acessam o Moodle
diariamente, e a mesma porcentagem (48%) acessa semanalmente para
realizar suas tarefas. Outro ponto a se destacar é a visao dos alunos a respeito
da qualidade das atividades desenvolvidas no curso: 59% dos entrevistados

julgam que as atividades sao de boa qualidade.

4 CONCLUSAO

A partir da aplicagdo do questionario foi possivel descortinar dados
referentes a atuagao da equipe de docentes, tutores e coordenadores de polo,
bem como se as praticas pedagdgicas realizadas neste periodo de formacao,
estudantes do curso estdo de fato sendo efetivas. Evidenciou-se também o
perfil destes ingressantes: apurou-se a expressiva maioria de mulheres no
curso e muitas com uma pos-graduagao completa, o que demonstra que nao é

um curso com ingressantes de primeira formagao superior.

Também as formas de comunicagdo com os professores e tutores,
bem como as facilidades e dificuldades encontradas no WhatsApp e no

ambiente virtual Moodle utilizados trouxeram importantes reflexdes.

Como podemos verificar nas respostas dos estudantes, para que
possamos reduzir a evasao a fim de manter os alunos ativos e dedicados ao
curso na modalidade EaD, se faz necessario que a instituicdo mantenha um
contato mais préximo com esses alunos, seja em atividades extracurriculares
ou através de contato direto via o ambiente virtual de aprendizagem ou grupos
de WhatsApp. Com isso € importante destacar que mesmo sendo um curso na

modalidade a distancia esse contato mais proximo traz para os estudantes um
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sentimento de pertencimento, o que gera como consequéncia um maior
estimulo na rotina de estudos.

Assim, o estudo aqui apresentado, mostrou-se como importante
ferramenta nos processos de planejamento das praticas pedagogicas e na
diminuicdo da evasdo, devendo ser desenvolvidos pelos(as) docentes que
atuam no curso ao longo do processo formativo desses(as) estudantes além, é
claro, dos outros sujeitos que fazem parte dessa formagao, tais como
tutores(as) e coordenadores(as) de polo. Também aponta os desafios, as
dificuldades e necessidades do corpo discente em diversos pontos que podem

e devem ser repensados pelos agentes educacionais envolvidos.
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