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RESUMO. O foco deste relato é o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) Moodle da
Unipampa A equipe de formacao pedagogica da Divisao de Educagédo a Distancia, em
constante interlocugdo com a comunidade académica, percebeu a necessidade de
constituir um espago informativo rapido, compacto, de fluxo e atualizagdo continua. Assim,
foi organizado o Projeto #FicaADica, que tem por objetivo promover o uso qualificado do
Moodle na Unipampa , aprimorando as possibilidades de ensinar e de aprender, através do
compartilhamento de dicas sobre o ambiente virtual, junto a comunidade académica. O
AVA Moodle (Modular Object Oriented Dynamic Learning Environment) é um sistema de
gerenciamento para criagdo de cursos online. Conforme Pontes (2017), uma plataforma
online e gratuita de aprendizado a distancia que possibilita a disponibilizagdo de cursos e
treinamentos de forma on-line. Desta feita, foram compartilhadas sete dicas sobre o
Moodle, levando em consideragao as avaliagdes institucionais, as demandas dos usuarios
e as melhorias até entdo implantadas. Por meio dessas avaliagdes, o projeto em tela
revela-se como um recurso valioso que, para além do fornecimento de dicas praticas e
Uteis, promove uma abordagem eficaz de compartilhamento de conhecimento. Ademais,
ao atender as necessidades e expectativas do publico-alvo, o Projeto #FicaADica,
solidifica-se como ferramenta essencial aqueles que buscam otimizar suas praticas
educacionais e profissionais.

Palavras-chave: Moodle. Ambiente Virtual de Aprendizagem. Educacgao a Distancia.
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1 INTRODUGAO

A Universidade Federal do Pampa - Unipampa , instituida em 11 de
janeiro de 2008, por meio da Lei n® 11.640, foi criada com a finalidade de
oportunizar acesso a educagao superior publica, gratuita, inclusiva e de

qualidade, especialmente para a regido onde esta inserida (UNIPAMPA, 2023)

A Unipampa nasceu multicampi, e, por esta razao, estrategicamente
impulsionada pela utilizagdo da tecnologia digital, foi credenciada no ano de
2016, para oferta de cursos na modalidade a distancia, sendo o curso de Letras
Portugués EaD oferecido, desde entdao, em fluxo continuo. Atualmente, a
Instituicdo de Ensino conta com cursos na modalidade Educacéo a Disténcia,
além de 18 cursos presenciais que incluem carga horaria a distancia. Neste
contexto, a Pré-Reitoria de Graduacao(PROGRAD) da Unipampa , a qual estd
vinculada a Divisdo de Educacdo a Distancia(DED), tem como obijetivo
promover o uso qualificado do Moodle, aprimorando possibilidades de ensinar

e de aprender.

2 CONTEXTUALIZANDO O PROJETO #FICAADICA

A equipe de formagao pedagdgica da Divisdao de Educagao a Distancia,
em constante interlocugdo com a comunidade académica, percebeu a
necessidade de constituir um espaco informativo rapido, compacto, de fluxo e
atualizagao continua. Desta forma, nasceu o Projeto #FicaaDica, que tem por
objetivo promover o uso qualificado do Moodle na Unipampa, aprimorando as
possibilidades de ensinar e de aprender, através do compartilhamento de dicas

sobre o ambiente virtual, tendo como publico-alvo a comunidade académica.
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O foco deste projeto, portanto, € o Ambiente Virtual de
Aprendizagem(AVA) Moodle da Unipampa, que é apresentado, por meio de
dicas praticas, com a intengdo de tornar sua utilizagdo mais harménica e
acessivel. Quando falamos em AVA Moodle sobre o que estamos falando?’

De acordo com Anjos (2015, p. 35) AVA sdo as iniciais de Ambiente
Virtual de Aprendizagem, também conhecido como Learning Management

System (LMS) ou Sistema de Gerenciamento do Aprendizado.

Para Aradjo Junior e Marquesi (2014, p. 358), “os AVAs tém
proporcionado o redirecionamento do ensinar e do aprender [...], permitindo que
0 espago e o tempo de aprendizagem sejam ampliados e o conceito de ensinar
encontre novas proporcdes”.Na mesma perspectiva, Santos (2020, p. 1)

menciona que:

O ambiente virtual de aprendizagem é um conjunto de elementos
tecnolégicos disponiveis na internet, onde ha recursos e ferramentas
para acesso ao curso, interagdo entre estudantes e formadores no
processo de ensinar e aprender, bem como acesso aos conteudos e
atividades propostos pelo curso, e tantos outros recursos que essa
valiosa ferramenta proporciona.

O AVA Moodle é um sistema de gerenciamento para criagao de cursos
online. Conforme Pontes (2017), uma plataforma online e gratuita de
aprendizado a distancia que possibilita a disponibilizagdo de cursos e
treinamentos de forma online. Claro (2008, apud José, 2017, p.21 ), menciona
que o Moodle é um software livre de apoio a aprendizagem e “seu
desenvolvimento é de forma colaborativa por uma comunidade virtual, a qual
reune programadores, designers, administradores, professores e usuarios do

mundo inteiro e esta disponivel em diversos idiomas”.

' Fonte: Capacitagdo do Basico ao Avangado no AVA Moodle - 2* Edigdo em 2022.
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Assim, o AVA Moodle é a sala de aula virtual da Unipampa, sendo o
ambiente institucional indicado para a organizagao das aulas na modalidade a

distancia, bem como para as atividades a distancia nos cursos presenciais.
Behar (2019) destaca que,

A sala de aula virtual é o espago tecnoldgico que sustenta as
acoes da EaD, onde professores e alunos desenvolvem as
atividades de ensino e de aprendizagem. E nela que ocorrem as
interacbes entre os sujeitos da EaD, a gestdo da aula, a
avaliacdo e a disponibilizagdo do conteudo, entre outros.
(Behar, 2019, p. 27)

Sendo assim, torna-se imprescindivel que tenhamos estratégias para a
formagado continuada dos usuarios do Moodle das Universidades, incluindo
capacitagdes, indicacbes de leitura, manuais e tutoriais, justificando, por meio
deste relato de experiéncia, a divulgagao de dicas uteis para o aprimoramento e
qualificagdo do uso do Ambiente Virtual de Aprendizagem.

Para propor esta melhoria, iniciamos uma consulta ao Relatério de
Avaliagdo Institucional 2021Unipampa - CPA, 2021). No item 3.2.4 em
Infraestrutura Fisica encontramos o indicador relacionado ao Ambiente Virtual
de Ensino Aprendizagem (AVA) Moodle, que obteve conceito muito bom e
média 4,39 pontos. Os resultados mostraram que 100% dos respondentes
estavam satisfeitos com o uso do Moodle, 54,6% avaliaram como excelente,
29,9% como muito bom e 15,5% como suficiente. Quanto a participagao dos
discentes na avaliacdo do Ambiente Virtual de Ensino Aprendizagem (AVA)
Moodle, foram relatados aspectos positivos, tais como, ser bom, facil de utilizar
e muito pratico. (Unipampa - CPA, 2021).

Neste sentido, a primeira dica apresentada trouxe as orientagdes sobre o

inicio e término do curso. As demais seis foram organizadas levando em conta
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as avaliagdes institucionais, demandas dos usuarios e melhorias implantadas.
Para fins de registro, as sete dicas compartilhadas, correspondem a: (1) Inicio e
Término de curso; (2) Férum de avisos; (3) Barra de progresso de conclusao; (4)
Manuais e Tutoriais; (5) Blocos; (6) Calenddrio do Moodle; (7). Compartilhando
recursos e simplificando o gerenciamento de cursos com o bloco Sharing Cart.
As informagdes foram veiculadas pela lista de e-mail institucional aos
docentes e equipe da PROGRAD. Para o restante da comunidade académica, e
de forma publica, foram disponibilizadas na pagina da DED e no Moodle
Unipampa, tanto no espago destinado a cursos na modalidade a distancia,
quanto no espacgo destinado a cursos presenciais. Importa acrescentar que, a
escolha da tematica do informativo, pautou-se nos registros de avaliagao

institucional e nas consultas realizadas a equipe pedagodgica.

2.1. Avaliando o projeto #FicaADica

A avaliagdo do projeto #FicaADica desempenha um papel crucial para
determinar sua eficdcia, impacto e valor agregado. Foi organizado um
formulario no Google Drive, com a intengao de verificar se o Projeto #FicaADica
esta atendendo ao objetivo proposto, bem como coletar informagdes para sua
melhoria. A avaliag&o iniciou em 31/07/2023 e foi encaminhada por e-mail aos
docentes da Universidade.

Os resultados obtidos revelaram uma impressao bastante positiva em
relagcdo a qualidade do Projeto #FicaADica. A avaliagdo das respostas indica
que 88,9% dos participantes classificaram a qualidade do projeto como
"excelente" (pontuacdo 5), enquanto 11,1% deram uma avaliacdo de "muito
bom" (pontuacdo 4). Isso sugere que a maioria dos participantes teve uma

experiéncia altamente satisfatéria com o projeto.
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Além disso, a pesquisa revelou que 889% dos participantes
expressaram que o Projeto #FicaADica atendeu completamente as suas
expectativas, respondendo ao questionamento realizado sobre esse aspecto.
No que concerne a forma de apresentagao, organizagao e estruturacao do
projeto, os participantes responderam que é apresentado de forma organizada
e estruturada. Alguns participantes, totalizando 11,1% das respostas, indicaram
que o projeto atendeu parcialmente as expectativas e propuseram no
formulario sugestdes para o seu aprimoramento.

O Projeto #FicaADica € acompanhado por uma série de pontos
expressivos que demonstram a sua relevancia e eficacia na promogao do
compartilhamento de conhecimento e no aprimoramento do uso da plataforma
Moodle. Alguns dos aspectos significativos incluem (1) eficiéncia da
comunicacdo; (2) introdugcdo de novas ferramentas; (3) cultura de
compartilhamento; (4) otimizagdo do uso do Moodle; (5) compatibilidade e
flexibilidade; (6) exploracdo eficiente de recursos; (7) material conciso e
preciso; (8) potencializagdo do uso do Moodle (José, 2017).

No decorrer da avaliagdo do Projeto #FicaADica, um aspecto notavel foi
a aceitagao e aprovagao unanime de certas questdes especificas. Através da
coleta de dados, observou-se que as seguintes questdes receberam um indice
de 100% de respostas afirmativas: (1)Adequacado das Dicas Apresentadas; (2)
Relevancia e Utilidade para o Publico-Alvo; (3) Clareza e Compreensibilidade da
Linguagem.

Por fim, a avaliagdo do projeto ndao deve ser uma atividade unica, mas
sim um processo continuo. Monitorar constantemente permitira que os
responsaveis pelo projeto ajustem suas estratégias conforme necessario e

otimizem os resultados ao longo do tempo.
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3 CONSIDERAGOES FINAIS

O Projeto #FicaADica, que tem por objetivo promover o uso qualificado
do Moodle na Unipampa, aprimorando as possibilidades de ensinar e de
aprender, através do compartilhamento de dicas sobre o ambiente virtual, tendo
como publico-alvo a comunidade académica revelou-se uma ferramenta que vai
além de simplesmente fornecer dicas. Estabeleceu-se como uma fonte de valor
agregado, apresentando informacgdes acessiveis, compartilhaveis e pertinentes
para o publico-alvo. A unanimidade nas respostas, expressando que 100% dos
participantes recomendam o projeto para outras pessoas, € um testemunho
notavel do impacto positivo que o Projeto #FicaADica teve na comunidade
académica. Esse grau de aprovagao ressalta a confiabilidade das informacgdes
compartilhadas, a clareza da linguagem utilizada e a relevancia geral do projeto
para o publico-alvo.

As contribuicdes do Projeto #FicaADica vao além da simples
transmissao de informacgdes. Ele promove uma cultura de compartilhamento e
colaboragéo, estimulando a disseminagao de ideias e conhecimentos. As dicas
apresentadas tém o poder de potencializar o uso do Moodle, enquanto
otimizam o tempo e os esforgos envolvidos na exploragao de suas
funcionalidades.

A avaliagdo também destaca a flexibilidade do projeto, permitindo o
acesso em diferentes horarios e locais. A linguagem clara e compreensivel
aumenta a acessibilidade, eliminando barreiras e tornando o conhecimento
acessivel a todos os participantes.

Portanto, o Projeto #FicaADica emerge como um recurso valioso que
nao apenas fornece dicas praticas e Uteis, mas também promove uma
abordagem eficaz de compartilhamento de conhecimento. Sua capacidade de

atender as necessidades e expectativas do publico-alvo, bem como a sua
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inegavel influéncia positiva, solidifica sua posicdo como uma ferramenta
essencial para todos que buscam otimizar suas praticas educacionais e
profissionais. Dessa forma, continuaremos a divulga-lo, compartilhando os
resultados obtidos até o referido momento e a amplia-lo incluindo o envio de
dicas especificas para os diferentes atores envolvidos da comunidade
académica (docentes, discentes, tutores uab, mediadores pedagdgicos),

ampliando o compartilhamento de conhecimento sobre o MOODLE.
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